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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE VITERBO

1. OBIJETIVO

Esta Politica de Privacidade tem como finalidade informar aos cidadaos sobre as praticas
adotadas pela Prefeitura de Santa Rosa de Viterbo quanto a coleta, uso, armazenamento,
compartilhamento e eliminaciao de dados pessoais. O documento estd em conformidade com
a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018), regulamentacgdes
municipais e demais legislacoes aplicaveis.

2. ABRANGENCIA

Esta politica aplica-se a todas as Diretorias, Secretarias, Departamentos e unidades
administrativas da Prefeitura Municipal de Santa Rosa de Viterbo, bem como a seus
servidores, prestadores de servicos e parceiros que realizem tratamento de dados pessoais
em nome da Administracdo Publica Municipal.

3. BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A coleta e o tratamento dos dados pessoais sdo fundamentados nas seguintes hipoteses
legais:

e Execucdo de Politicas Publicas: quando necessario para a realizacdo de politicas
publicas.

e Cumprimento de Obrigacdo Legal ou Regulatdria: para atender as exigéncias legais
aplicaveis a atuacio da Administra¢do Publica.

o Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis: permitido sem consentimento quando
indispensavel a execugdo de politicas publicas.

e Protecdo da Vida ou da Incolumidade Fisica: especialmente em atendimentos de
urgéncia em areas como saude e assisténcia social.

e Tutela da Satide: quando realizado por profissionais ou entidades da area da satide
ou autoridade sanitaria.

e Execucdo de Contrato: para dados trabalhistas, como folha de pagamento e
contracheques.

o Interesses Legitimos: para dados de identificagdo digital, como endereco IP e
registros de acesso.
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4. COLETA E FORMA DE OBTENGCAO DOS DADOS

A Prefeitura realiza a coleta dos dados das seguintes formas:

e Presencialmente: durante o atendimento nos setores da Prefeitura, como satde,
educacio e assisténcia social, tributacao, rh.

e Online: por meio dos sites institucionais e portais de servicos publicos.

o Sistemas de Gestao Administrativa: como protocolos, sistemas tributarios e de RH.

e Monitoramento por Cameras: captacdo de imagens em espagos publicos e prédios
municipais.

5. CATEGORIA DE DADOS TRATADOS

A Prefeitura tratara, todos os dados pessoais comuns, dados sensiveis e qualquer
informacdo que venha ser necessario para execucio de politicas publicas de necessidades
da populacao.

6. USO DE REDES SOCIAIS

A Prefeitura Municipal de Santa Rosa de Viterbo mantém canais oficiais as seguintes redes
sociais: Facebook; Instagram e Linkedin, com o objetivo de divulgar informacgoes
institucionais, educacionais, culturais e administrativas.

Sendo estes os canais da Prefeitura de Santa Rosa de Viterbo:
https://www.facebook.com/prefeiturasrv

https://www.facebook.com/people/Departamento-de-Educa%C3%A7%C3%A30-de-
Santa-Rosa-de-Viterbo/61558477791817/
https://www.instagram.com/prefeiturasrv/
https://www.linkedin.com/company/prefeiturasrv/

Ao interagir com esses canais (curtidas, comentarios, mensagens ou compartilhamentos), os
dados pessoais dos usuarios ficam sujeitos as politicas proprias dessas plataformas, geridas
pela Meta e Linkedin. A Prefeitura ndo possui ingeréncia sobre o tratamento de dados
realizado diretamente pelo Facebook, Instagram e Linkedin.

As politicas de privacidade aplicaveis podem ser consultadas nos seguintes links:
Facebook: https://www.facebook.com/privacy/policy
Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy/

LinkedIn: https://br.linkedin.com/legal /privacy-policy
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A Prefeitura reforca que utiliza essas plataformas apenas para fins institucionais e ndo

coleta, armazena ou compartilha dados adicionais por meio delas. O uso segue os principios
da necessidade, finalidade e transparéncia previstos na LGPD.

7. USO DE COOKIES

A Prefeitura utiliza cookies apenas para fins de navegacao em seus portais eletronicos. Nao
ha identificagdo ou rastreamento do cidadao para fins de marketing, perfil ou publicidade.

8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais podem ser compartilhados com entidades e empresas que mantém
contratos ou convénios com a Prefeitura, somente nos limites legais, com o objetivo de
atender a execugdo de politicas publicas.

Empresas com quem ha compartilhamento de dados:

e (CSM CENTRAL DE SOFTWARE MUNICIPAL LTDA

e INSTITUTO PAULISTA DE APOIO A GESTAO DA SAUDE PUBLICA (IPAGES)

e M.R ANALISES CLINICAS SAO0 SIMAO LTDA

o REGILAB - ANALISES CLINICAS LTDA

e MED MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA

e RENOVE - SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA

e LOBUS SOFTWARE LTDA

e GOOGLE FOR EDUCATION: utilizado como ferramenta de apoio as atividades
pedagogicas da rede municipal de ensino. Nao ha compartilhamento de dados
pessoais de criangas com o servico Google for Education, sendo utilizados apenas
dados minimos de autenticacdo necessarios para acesso as ferramentas.

e WA Braga Consultoria e Apoio Administrativo EIRELI

9. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Os cidaddos tém os seguintes direitos, garantidos pela LGPD:

e Confirmacgao da existéncia de tratamento.

e Acesso aos dados.

e Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

e Anonimizacdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios ou excessivos.
e Portabilidade dos dados (quando aplicavel).

e Informacdo sobre compartilhamento de dados.

e Revogacao de consentimento (quando aplicavel).



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE VITERBO
Rua Sete de Setembro, 398-Centro Tel.: (16) 3954-8800 | CNPJ 45368545/0001-93
www.santarosa.sp.gov.br — prefeitura@santarosa.sp.gov.br

Departamento de Tecnologia da Informacao

Versao-24/09/2025

10. ENCARREGADO DE PROTECAO DE DADOS (DPO)

Nome: Robson Luis Gongalves da Silva

Contato: suporte@santarosa.sp.gov.br

11. INVENTARIO DE DADOS PESSOAIS TRATADOS POR DEPARTAMENTO

A tabela a seguir detalha as categorias de dados coletadas por cada departamento, a
finalidade da coleta e a base legal correspondente.

Departamento / , . Base Legal
Categoria de Dados Finalidade
Secretaria & (LGPD)
Identificacdo civil, Dados Gestdo de servidores, folha
Administracao / . ¢ ) ; Art. 79, 11;
trabalhistas, Biometria de de pagamento, ponto
RH . , Nl L. Art. 11,11, a
servidores, Dados de saude eletronico, beneficios
Fazenda / Dados financeiros e tributarios, Arrecadacao, fiscalizacio, Art. 72 11
Tributacio Identificagio civil emissio de guias R
Satide Dados de satde, Identificagdo Atendimento médico, Art. 11,11, g;
civil, Enderego e contato programas de saude Art. 79, 111
Educacdo, Dados de criangas e Matricula, transporte Art. 79, 11;
Educacao adolescentes, Identificacdo escolar, acompanhamento  Art. 11, 1], a;
civil, Endereco e contato pedagogico Art. 14
o Dados socioecondmicos, . . . - Art. 7% 11 e
Assisténcia R Beneficios sociais, inclusao,
i Identificacdo civil, Endereco e e g . III; Art. 11,
Social i auxilio financeiro
contato, Dados de saude I, a
Obras / Identificacdo civil, Dados Licenciamento, fiscalizagao,
X , . o . Art. 79,11
Urbanismo financeiros e tributarios habite-se
. . e e Emissdo de licencgas,
Meio Ambiente Identificacao civil ] L ) Art. 79,11
fiscalizagcdo ambiental
Seguranca / Seguranca publica e vigilancia, Fiscalizacdo de transito, Art. 79, 11I;

Transito Identificacao civil seguran¢a municipal Art. 11,1, a
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D t t Base Legal
S;f)raei;?;en o/ Categoria de Dados Finalidade (fgle)D)e gd
Gabinete / Identificacao civil, Endereco e Atendimento ao cidadao, Art. 7% 11 e
Ouvidoria / SIC contato transparéncia, protocolos II

12. SEGURANCA E RETENCAO

Os dados sdo armazenados por tempo necessario ao cumprimento da finalidade que
justificou sua coleta. Sdo adotadas medidas técnicas e administrativas para proteger os
dados contra acessos ndo autorizados, destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo
indevida.

13. . CANAIS DE COMUNICACAO

E-mail do Encarregado (DPO): robson.silva@santarosa.sp.gov.br

Site institucional: santarosa.sp.gov.br

14. ATUALIZAGAO DESTA POLITICA

A Prefeitura Municipal de Santa Rosa de Viterbo reserva-se o direito de alterar esta Politica
de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais a qualquer momento, visando seu constante
aprimoramento e alinhamento as legislagdes vigentes, as orientacoes da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e as melhores praticas de governanca.

15. GLOSSARIO — TERMOS USADOS NA LGPD

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.

Controlador: quem decide sobre o tratamento de dados (neste caso, a Prefeitura).
Operador: quem realiza o tratamento em nome do controlador.

Encarregado (DPO): pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de
comunicagao entre o controlador, os titulares e a ANPD.

Dado Pessoal: qualquer informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Dado Sensivel: dados sobre origem racial, conviccao religiosa, saude, vida sexual, genética,
entre outros.
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16. REFERENCIAS LEGAIS

Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - Lei n® 13.709/2018

Constituicao Federal - Art. 52, inciso LXXIX

Lei de Acesso a Informacgao - Lei n? 12.527/2011

Decreto Municipal de regulamentacao interna da LGPD DECRETO N° 5953/23, DE 28 DE
DEZEMBRO DE 2023

PORTARIA N2 9439/23, DE 28 DE DEZEMBRO 2023.

17. VERSAO CIDADA (RESUMIDA)

A Prefeitura coleta seus dados para prestar servicos essenciais, como saude, educacio,
emissao de certiddes, entre outros. Ndo usamos seus dados para marketing e ndo vendemos
suas informacdes. Inclusive utilizamos a plataforma Google for Education para apoiar a
educacido municipal. Nenhum dado pessoal de criancas é compartilhado com este servico;
apenas informacdes minimas de acesso sdo utilizadas para garantir o uso das ferramentas
pedagogicas. Vocé pode saber quais dados temos sobre vocé, pedir corre¢des ou tirar
duvidas pelo e-mail: suporte@santarosa.sp.gov.br.



